Conditions générales Pour tout savoir

du prélevement sur le réseau Tbhc
Cité'Pass Groupeé
Maodification du contrat de mensualisation D Abonnement annuel

Tout changement concernant votre compte doit étre signalé I I a m I B u S

a Keolis Bordeaux. Vous devez nous adresser une nouvelle

autorisation de prélevement automatique ddment www.infotbc.com

Complétée et signée, accompagnée d'un Relevé d'ldentité Pour toutes les informations Abonnez-vous a la mobilité,
E(?r?]%atge (2] w0 ReEz] () GInEsiient [ nouiEsy plans, horaires, itinéraires, mais aussi les perturbations a la séreénité et aux économies !
' sur les lignes et le téléchargement
des dossiers d'inscription
et de toutes vos fiches horaires.

Ces moadifications doivent nous parvenir avant le 20 du moais,
pour un effet a la date du prélevement suivant. Vous devez
donc prendre vos dispositions pour quil ny ait pas
d'interruption dans le reglement des mensualités.

Lors de votre deménagement, votre changement
d'adresse doit &tre signalée a Keolis Bordeaux.

Allotbc : 05 57 57 88 88
Du lundi au dimanche de 7h a 19h

Suspension du prélévement

En cas d'annulation ou d'interruption du prélevement,
vous vous engagez a régler directement a Keolis Bordeaux le
montant du ou des mois non prélevé(s) dont vous étes

redevable.
Les prélevements seront Vous devez donc penser a
effectués chaque début de approvisionner  votre
mois (entre le 5 et le 9). compte a chaque échéance.
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TRAM ET BUS DE LA CUB TRAM ET BUS DE LA CUB



Contrat Autorisation

Comment obtenir

Signature

\_
Date

- d o
- s - m e prélevement
votre Cité’Pass Groupeé d’abonnement P
Club des Entr‘epr‘ises Entreprise
" , : de Mérignac ~
Grace a votre abonnement Cité'Pass Graupé, vous circulez ( N
sans limitation en bus et en tram, sur toutes les lignes du .. ) _ s - Lo
” ’ Choisissez la date de début de validité o A
réseau de la CUB. Votre abonnement annuel est valable du de votre Cité'Pass Groupé : 01/ = % ol
18" janvier au 31 décembre, tous les jours de I'année, soirs et pe: = o Pl
week-ends compris. Il peut toutefois étre souscrit en cours Si vous avez un abonnement The indiquez votre numéro client : o — vl B R
d'année au 18" de chaque mois. De plus, vous bénéficiez d'un = o ol
acces gratuit aux parcs relais du réseau Thc. o & 5 Pl
La souscription a I'abonnement Cité Pass Groupé, vous engage = (w] “ @ > A
jusquau 31 décembre. Pour profiter de tous ces avantages, 2 <Z: == b )
quelques démarches suffisent. w|X 3T ® Lol =
clDoOx||5| =
2N -
Yl 5 oo L oo _
e 0o v alsssEllgl 2
. ’ ate de naissance v O HE
1 Rempllssez vatre contrat d'abonnement Adresse u 2 © 2 x |': Do
Cite'Pass Groupé avec vos informations personnelles “lo L < ?( = o]
i : = Ll oo
et le nom de I'entreprise. Code postal & | o S r‘% Sl = Pl ]
Tél.domicile* <|lnwezS||lal g
Tél.mobile* ElD85® %) : ¢ )
m P = : :
2 Collez vore photo d'identité récente slo283||= VI 8
(H4,5xL 3,5 cm) dans le cadre prévu a cet effet. “facultatif O | w € .o = £EY D
E N ™M O w : O
P \M = — ™ J ‘w L Z © U
Puplicata Idl:i Pass | )
L] s ] L perte, vol, deterioration) :
<3 Joignez un Relevé d’ldentité 5 € + unephoto dicenté (14,5 X L3.5 c)
H o g o c une piece officielle d'identité.
Bancaire (RIB) et compister rautorisation e (. ) )
de prélévement. Sauf avis contraire de votre part, votre abonnement : : j
Collez ici sera automatiquement reconduit en fin d'année. : :I
votre photo o
» : [a's
Z] Remettez votre dossier ainsi g v
compléte a votre employeur, qui se chargera g
de le transmettre au réseau Thc. Signature ; )
En cas de litige de paiement, si malgré les relances, le réglement n'est pas effectué, Thc se
réserve le droit de bloguer la carte Thc et de vous inscrire dans une liste d'opposition. Les :
informations recueillies par Keolis Bordeaux, exploitant du réseau The, font I'objet d'un traitement E
informatisé destiné & permettre la gestion des abonnements, des relations commerciales ainsi que o)
la gestion des impayés. Keolis Bordeaux reste le seul destinataire des informations. Conformé- - c ,
ment & la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous disposez d'un droit d'acces et de QO
rectification de toute information vous concernant ainsi que d'un droit d'opposition pour motifs &

légitimes & ce que des informations vous concernant soient enregistrées. Si vous souhaitez
exercer ces droits, et obtenir communication des informations vous concernant, veuillez vous
déplacer directement au Service Clientele Tbc, 25 rue Commandant Marchand & Bordeaux.

Dans le cas de paiement par prélevement, vous vous engagez & approvisionner votre compte
bancaire ou postal. En cas d'annulation ou d'interruption du prélévement, vous vous engagez a
régler directementa Keolis Bordeaux le montant du ou des mais non prélevé(s) dont vous étes
redevables.

: Partie réservée a Keolis Bordeaux
SOUSCRIPTIONS SOUSCRIPTIONS SOUSCRIPTIONS Entreprise

i N° client N°de prélev
rabonnement 28,35¢ 25,20 22,05¢ . R

par mois* au lieu de 31,50€ au lieu de 31,50€  au lieu de 31,50€ Délivrée le

dre un RIB

join

ESIGNATION DU COMPTE A DEBITER

Code banque LIl I[ | Code guichet L)
N° de compte LI LI LI E I LT ¢

Code postal LI L] Ville o

,
A O SC eeeee e

\\§

(D

>

N\

NOM .o

Jautorise [établissement teneur de mon compte a effectuer sur ce dernier tous

(TITULAIRE DU COMPTE]

N’oubliez pas

de

*Tarifs au 1 aolt 2009 Hotesse

/2

sur le prélevement, je pourrais faire suspendre [éxécution par simple demande a

les prélévements ordonnés par le créancier désigné ci-dessus. En cas de litige
[établissement teneur de mon compte. Je réglerais le différend avec e créancier.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


